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Ao longo de sua existéncia, o
Grupo Avilages e da Agro
Avila, por meio de seus
colaboradores, conseguiu criar
uma reputacdo integra e de
elevados padrdes de conduta.

Somos guiados por Nosso
GRANDE SONHO de impactar
positivamente geracdes
futuras, sendo referéncia em
todos os segmentos de
mercado em que atuamos,
com respeito e de forma
sustentavel.

Acreditamos que quem tem
PAIXAO PELO QUE FAZ ¢
comprometido e o faz com a
mdxima qualidade,
preservando a

INTEGRIDADE do Grupo
Avilages e do individuo por
meio de uma conduta ética,
coerente e inquestiondavel.

Diretoria Grupo Avilages e Agro Avila

1.Mensagem

da Diretoria

Estas atitudes, somadas,
geram RELACOES
DURADOURAS e de

respeito entre todas as partes
interessadas, produzindo
RESULTADOS SUSTENTAVEIS
que sdo economicamente
vidveis, socialmente justos e

ambientalmente responsdveis.

Nossos valores - Etica,
Dedicacdo, Disciplina e
Inovacdo - séo os pilares que
sustentam nossas decisdes e
acdes didrias. Eles nos guiam
na construcdo de

um negocio que Nndo apenas
gera valor econémico, mas
também contribui
positivamente para a
sociedade e o meio ambiente.

Convidamos cada um de
VOCés a conhecer, praticar e
disseminar os principios e
diretrizes deste Codigo.

A responsabilidade pela
manuten¢do de nossa
reputagdo e integridade é
de todos nés.

Este Cédigo de Etica e Compliance é nosso
guia para fazer as escolhas certas todos os
dias, garantindo que nossa conduta esteja
sempre alinhada aos nossos valores e as
expectativas da sociedade.



2. Nossos Valores

m Etica /\ Disciplina
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decisdes e acdes, respeitando as leis,
normas e os valores da sociedade.

Dedicagdo

Somos comprometidos com a exceléncia em
tudo o que fazemos. Nossa paixdo pelo
trabalho nos impulsiona a superar desafios e
entregar resultados que excedem expectativas,
sempre com 0 mAaximo empenho.

Agimos com integridade e transparéncia 0] A Seguimos processos estruturados e
em todas as nossas relacdes. Mantemos os @D 2352 mantemos consisténcia em nossas acdes. A
mais altos padrdes éticos em nossas o disciplina nos permite alcancar objetivos de

longo prazo, garantindo qualidade e
confiabilidade em todas as nossas
operacoes.

Inovacdo

Buscamos constantemente novas ideias e
solucdes criativas. Incentivamos a inovacéo
responsdvel que gera valor para nossos
clientes, colaboradores e para a sociedade,
sempre com foco na sustentabilidade.




Aplicabilidade e e
Nossos Compromissos —

A quem se aplica este Cédigo

Este Codigo de Etica e Compliance se aplica a
todos os administradores e colaboradores do
Grupo Avilages e suas controladas,
independentemente do cargo ou funcdo, bem
como a terceiros, fornecedores, parceiros de
negocio e prestadores de servicos.

Construimos relagdes de confiangca com base em
nossa conduta ética e transparente.
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Aplicabilidade e e
Nossos Compromissos —

Por que este Codigo é importante?

Este Codigo demonstra aos nossos clientes,
colaboradores, fornecedores, parceiros,
INnvestidores e demais grupos de interesse, As
razdes pelas quais merecemos sua confianca.
Protegemos nossa reputacdo, que € um dos
nossos ativos mais valiosos, construido ao longo
de anos de trabalho integro.

"A ética ndo é uma opc¢do, é parte integrante do
nosso negdcio e da nossa cultura.”
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Aplicabilidade e e
Nossos Compromissos —

Nossos compromissos éticos

NOssOs compromissos eticos orientam © caminho para
que o Grupo Avilages permaneca uma empresa integra,
crescendo continuamente e de forma sustentdavel.

Integridade: Agimos com honestidade e transparéncia
em todas as nossas relagoes.

Responsabilidade: Assumimos as consequéncias de nossas
acgoes e decisoes.

Conformidade: Respeitamos as leis, normas e regulamentos
aplicaveis ao nosso negdcio.

¢ AGRO
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Aplicabilidade e e
Nossos Compromissos —

Orientacdo e Suporte

Cada compromisso deste Codigo estd
relacionado a outras normas internas, politicas
e procedimentos do Grupo Avilages, que
devem ser conhecidos e seguidos por todos.

Em caso de duvidas sobre a aplicacdo deste
Codigo ou de qualguer politica interna,
consulte seu gestor imediato ou o
departamento de Compliance.
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B Nosso Compromisso

Direitos |
Humqnos B Areas de Foco

B O gue esperamos?
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NossO
Compromisso

O Grupo Avilages tem por valor fundamental o respeito aos
direitos humanos e compromete-se a combater toda e
qualquer tentativa de violac&o a tais direitos em nossa
cadeia de valor.

Reconhecemos nossa responsabilidade de respeitar os
direitos humanos conforme estabelecido na Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos e nos Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU.




Areas
de Foco

\v

Comunidades locais:

Respeitamos os direitos das comunidades onde
operamos, incluindo povos indigenas e tradicionais.

Trabalho infantil:

Proibimos o trabalho infantil em todas as nossas
operacdes e cadeia de fornecimento.

Trabalho forcado:

N&o toleramos qualgquer forma de trabalho
forcado, escravo ou andlogo a escraviddo.




O que
esperamos?

Que todos respeitem os direitos humanos, incluindo o direito &
iIntegridade fisica, tratamento igualitario e privacidade.

Que colaboradores e parceiros combatam qualquer violagéo
aos Direitos Humanos, principalmente trabalho infantil,
trabalho forcado e exploracéo sexual.

Que fornecedores e parceiros de negécio compartilhem
NOssO compromisso com os direitos humanos e implementem
praticas adequadas em suas operacdes.



Denuncie imediatamente qualquer suspeita de violagdo aos
direitos humanos através do nosso Canal Contato Seguro.
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NossoO

Ambiente de
Trabalho
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Saude e Seguranca
Desenvolvimento Profissional
Diversidade e Inclusdo

Equilibrio Vida-Trabalho




Saude e
Seguranga

Nosso Compromisso:

Proporcionar um ambiente de trabalho
seguro e saudavel, valorizando a vida e
o bem-estar de todos.

O que esperamos

Que todos zelem pela sua seguranca e pela de seus
colegas, seguindo as normas do Manual e Regimento
Interno e reportando condicdes de risco.

Importante

O uso de EPIs é obrigatério, conforme estabelecido nas
normas de seguranca do Grupo Avilages.




Desenvolvimento
Profissional

Nosso Compromisso:

Investir no crescimento continuo
de nossos colaboradores através
de treinamentos e oportunidades
de desenvolvimento.

O que oferecemos

Programas de capacitag¢do, avaliagoes de desempenho e
plano de carreira estruturado, conforme nossa Politica de
Treinamento e Desenvolvimento.




Diversidade
e Inclusdo

Nosso Compromisso:

Promover um ambiente inclusivo, que
valoriza a diversidade de pessoas e
ideias, com equidade de oportunidades.

Por que é importante

Um ambiente diverso e inclusivo enriquece nossa culturaq,
estimula a inovacdo e nos conecta melhor com a
diversidade de nossos clientes e da sociedade.

Nao toleramos

Qualquer forma de discriminagcdo baseada em racaq, cor,
género, orientacdo sexual, religido, origem, idade,
deficiéncia ou qualguer outra caracteristica.




Equilibrio
Vida-Trabalho

Nosso compromisso:

Respeitar o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal de nossos
colaboradores.

O que promovemos

Respeito aos periodos de descanso e férias, e atencdo a
saude mental e bem-estar integral de nossos colaboradores.




Nosso Compromisso

Combate ao e
ASSédiO O que é Assédio Moral?

O que é Assédio Sexual?

Como Agir
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NossO
Compromisso

O Grupo Avilages ndo tolera
nenhuma forma de assédio moral,
sexual ou abuso. Quaisquer agdes
gue possam ser consideradas
ofensivas, comportamentos
Inadequados ou que gerem
constrangimento serdo devidamente
apuradas e tratadas com rigor.
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O que esperamos:

Que todos os colaboradores
mantenham respeito mutuo e
abstenham-se de praticar
qualquer acdo intimidadora
ou ofensiva.




O queé
Assédio Moral?

Conduta abusiva que expode
alguém a situacdes humilhantes e
constrangedoras, de forma
repetitiva e prolongada, no
exercicio de suas funcdes.
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Exemplos:

Criticas publicas constantes,
iIsolamento, ridicularizacdo,
sobrecarga de trabalho,
desqualificacdo, entre outros.




O queé
Assédio Sexual?

Constranger alguém com o intuito
de obter vantagem ou
favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua
condicdo de superior hierarquico ou
ascendéncia inerentes ao exercicio
de emprego, cargo ou funcdo.
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Exemplos:

Insinuacdes, contatos fisicos
forcados, convites
Impertinentes, chantagem
pAra permanéncia No
emprego, entre outros.




COMO AGIR

Denuncie Gestores Tolerancia zero
Reporte imediatamente Devem atuar "Piadas” ou mensagens
qualquer situacdo de asseédio preventivamente e ndo intimidadoras, ofensivas ou com
ao Canal Contato Seguro. ser coniventes com caracteristica de assédio moral
situacoes de assedio. ou sexual ndo serdo toleradas de

forma alguma.



Relac&o com Clientes

Nossas Relagoes |
de NegoClos — Relagdo com Fornecedores
EXteI‘nO Combate a Corrupcdo

Gestdo de Contratos
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Relagdo
com Clientes

Compromisso: Oferecer produtos e
servicos de exceléncia, com foco na

qualidade e satisfacdo dos clientes.
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Esperamos:

Atendimento com cortesiq, eficiéncia e
transparéncia, seguindo os padroes da
Politica de Gestdo da Qualidade.




Relacdo com
Fornecedores

Compromisso: Manter relacdes
eticas e transparentes, baseadas
em critérios tecnicos e imparciais.
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Esperamos:

Selecdo baseada em qualidade, preco
e capacidade técnica, sem
favorecimentos, conforme nossa
Politica de Compras.




Combate
a Corrupcdo

Compromisso: TolerGncia zero com
a corrupcdo em todas as suas
formas.
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Proibimos:

Qualquer forma de suborno,
pagamento de facilitacdo, propina
ou vantagem indevidaq, direta ou
indiretamente.




Gestao
de Contratos

Compromisso: Cumprir integralmente

0s contratos e acordos firmados, Esperamos:
respeitando cldausulas e condigdes Que todos os contratos sigam nossa
pactuadas. Politica de Gestdo de Contratos, com

revis@o pelo departamento Juridico
antes da assinatura.

P\ GRUPO + AGRO

aviLaces @ AVILN



Nossas Relacoes
de Negocios -
Interno
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Conflito de Interesses
Exemplos de Conflitos
Relacionamentos Pessoais no Trabalho

Situacdes que Exigem Atencdo




Conflito
de Interesses

Compromisso: Tomar decisdes com
base no melhor interesse do

Grupo Avilages, de forma isenta e
imparcial.
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Esperamos:

Que potenciais conflitos sejam
comunicados ao gestor e ao Canal
Contato Seguro.

Em caso de duvida, consulte o departamento Juridico.




Exemplos de Conflitos:

O

Participacdo em
empresas
fornecedoras ou
concorrentes.
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O

Atividades
externas que
pOssam competir
com O tempo
dedicado ao
Grupo Avilages.

O

Ofertas de

entretenimento ou
hospitalidade que
possam influenciar
decisdes de negocio.




Relacionamentos Pessoais no Trabalho

O Grupo Avilages reconhece que relacionamentos pessoaqis e afetivos podem se desenvolver naturalmente

no ambiente de trabalho. Valorizamos a transparéncia e a confianca, e para garantir que tais

relacionamentos ndo gerem conflitos de interesse ou comprometam a integridade do nosso ambiente

profissional, estabelecemos os seguintes principios:

Transparéncia
e Comunicacgdo:

Relacionamentos amorosos ou de
parentesco entre colaboradores devem
ser obrigatoriamente comunicados ao
gestor direto e ao departamento de

Recursos Humanos assim que se iniciarem.

A omissdo desta comunicacdo serd
considerada uma violacdo deste Caodigo.
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Relacoes de
Subordinacdo:

E expressamente vedado o
relacionamento amoroso entre
colaboradores em situacéo de
subordinacdo hierdarquica, seja
ela direta ou indireta. Isso inclui
lideres e qualquer pessoa em sua
linha de reporte, mesmo que em
equipes diferentes.

Profissionalismo
e Conduta:

O relacionamento ndo deve, em
hipdtese alguma, interferir no
desempenho profissional, na
produtividade da equipe ou no
ambiente de trabalho.
Demonstracdes de afeto que
POSSAM causar constrangimento
a colegas sdo inadequadas e
ndo devem ocorrer.




Exemplos de Conflito de Interesse em
Relacionamentos Pessoais no Trabalho:

©

Um colaborador da
Area de Compras e um
colaborador de um

fornecedor estrategico.
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©

Um colaborador
da Auditoria de
Processos e um
colaborador de
uma aread a ser
auditada.

©

Um colaborador do
-inanceiro responsavel
DOr aprovar despesas
e um colaborador de
outra drea com alto
volume de solicitacdes.




Conflito de Interesses

e Areas Sensiveis:

Para mitigar riscos elevados de
conflito de interesses, estabelecemos

diretrizes adicionais para

relacionamentos que envolvam
colaboradores de dreas de controle
e confidencialidade (Juridico, RH,
SESMT, Financeiro, Auditoriq, Tl,
Negdcios) ou que configurem um
conflito de interesse funcional.

P\ GRUPO
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Regra geral:

E estritamente proibido o relacionamento
amoroso entre colaboradores em que um
OuU ambos atuem nessas areas, ou em
situacdes em que um possa influenciar,
auditar ou tomar decisdes sobre o trabalho
do outro (mesmo sem subordinacdo direta).




Conflito de Interesses
e Areas Sensiveis:

O Comité de Etica poderd e Remanejamento de area ou funcdo de
determinar, em decisQo conjunta um dos colaboradores;

com o RH e os gestores envolvidos,

a necessidade de medidas para e Alteracdo de escopo de trabalho para
mitigar o conflito. Tais medidas eliminar a sobreposicdo de interesses;

podem incluir, mas ndo se limitam a:
e Implementacdo de controles adicionais
de supervisdo e aprovacao;

e Desligamento.
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Situacoes que Exigem Atengdo

O

Relacdes pessoais com Participacdo em processos de
colaboradores, fornecedores, selecdo, promocdo, avaliacdo ou
clientes ou concorrentes que gestdo de pessoas com quem se
possam influenciar decisdes. tenha relacdo pessoal proxima.

O

¢ AGRO
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Nosso Compromisso

Brindes,
Prese Nntes e O que esperamos?
HOSpitd'iddde Por gue € importante?

Diretrizes Prdaticas
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NossO
Compromisso

N&o oferecer ou conceder brindes,
presentes, descontos, cortesias,
refeicdes, entretenimento, hospitalidade
ou qualquer outra forma de beneficio ou
vantagem com o objetivo de influenciar
Indevidamente quaisquer decisdes de
negocio.

O que esperamos

Que nossos colaboradores conhecam nossas regras sobre
brindes, presentes e hospitalidade, bem como as regras
das organizagdes de seus contatos. Que Nosso
relacionamento com clientes, parceiros e autoridades
esteja pautado na ética, transparéncia e profissionalismo.

Evite situacoes que configurem vantagem indevida ou
comprometam a imparcialidade das tomadas de decisdo.



Por que e
importante?

Protege o Grupo Avilages contra riscos
legais e reputacionais.

O que esperamos

Preservar a nossa reputacdo de longo prazo € muito mais
Importante do que eventuais vantagens de curto prazo,
obtidas pela influéncia da oferta de brindes, presentes ou
hospitalidade.




Diretrizes
Praticas

Brindes institucionais:

Permitidos quando de baixo valor
comercial (até R$ 50,00) e com finalidade
promocional.

Hospitalidade:

Refeicdes de negdcio sdo permitidas quando
moderadas e com propodsito comercial legitimo.

Proibido:

Presentes de alto valor (acima de R$ 50,00), dinheiro,
viagens pessoaqis ou qualquer beneficio que possa

influenciar decisdes.
\V




Nosso Compromisso

Defesa da o Comer
CO“COI‘I‘é“Clq Praticas Proibidas

O gque esperamos?
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NossO
Compromisso

O Grupo Avilages estd comprometido
com a promocdo da livre concorréncia e
com o cumprimento integral das leis de
defesa da concorréncia.

Acreditamos que a competicdo justa e
leal beneficia consumidores, empresas e
A sociedade como um todo.

Por que é importante:

A concorréncia leal promove a inovacdo, melhora a qualidade
dos produtos e servicos, e garante precos justos para os
consumidores. Além disso, o cumprimento das leis de defesa da
concorréncia protege nossa reputacdo e evita sancoes legais
severas.

Violagoes as leis de defesa da concorréncia podem resultar
em severas penalidades para a empresa e para os individuos
envolvidos, incluindo multas significativas e até mesmo prisdo.




Praticas
Proibidas

\v

Fixacao de precos:

Acordos com concorrentes para estabelecer precos ou condicdes comerciais.

Divisao de mercados:

Acordos para dividir clientes, fornecedores ou territérios geograficos.

Boicotes:

Recusa coordenada de negociar com determinados clientes ou fornecedores.

Troca de informacoes sensiveis:

Compartilhamento de dados estratégicos com concorrentes.




O que
esperamos?

Que nossos colaboradores evitem gqualgquer prdatica que possa
ser interpretada como anticompetitiva.

Que mantenham cautela em reunides com concorrentes,
evitando discussdes sobre precos, estrategias comerciais ou
informacdes sensiveis.

Que consultem o departamento Juridico antes de firmar
acordos que possam ter implicacdes concorrenciais.




Ambiental (Environmental)

Nosso

Compromisso com Social

a Sustentabilidade - c )
(ESG) OV@I’HOHQO overnance
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Ambiental
(Environmental)

Comprometemo-nos com a
preservacdo ambiental, producdo de
energia renovavel e conservacdo de
+15 mil hectares de dreas nativas,
promovendo pradticas agricolas
sustentdveis e uso responsdavel dos
recursos naturais.
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Nossas prdticas:

Uso minimizado de papel,
aproveitamento de residuos em
Novos produtos, preservacdo de
recursos hidricos e reducdo da
pegada de carbono.




Social

Contribuimos para o

desenvolvimento das comunidades Nosso impacto:

onde atuamos, com doagoes e Geragdo de empregos locais,
construgdo de escolas, igrejas e orogramas de capacitacdo

outras estruturas comunitarias, profissional, apoio a projetos sociais
promovendo o bem-estar social e @ e promocdo da educacdio Nass
qualidade de vida. comunidades rurais.
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Governancga
(Governance)

Adotamos um sistema robusto de
accountability (responsabilidade), com
conselhos consultivos ativos e reunides
mensais, garantindo transparéenciq,
ética e responsabilidade em todas as
Nossas operacoes.
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Nossas estruturas:

Comités de ética e compliance,
auditoria interna regular, politicas
anticorrupcdo e gestdo
transparente.




Integridade e
Protecdo de

Ativos

/A>
\v
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Informacdes Confidenciais e Sigilosas
Uso de Dados e Privacidade (LGPD)
Seguranca da Informacdo

Protecdo de Propriedade Intelectual

Integridade Financeira
Informacdes Privilegiadas

Conduta nas Redes Sociais




Informacgoes
Confidenciais e Sigilosas

Compromisso: Proteger as

informacdes confidenciais e Esperamos:
estrategicas do Grupo Avilages e de Tratamento sigiloso das informagdes,
NOSSOS parcelros. sem divulgacdo a terceiros sem

autorizacdo. Todos os colaboradores
devem assinar e cumprir o Termo de
Confidencialidade.
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Uso de Dados e
Privacidade (LGPD)

Cqmpromisso: Respeitar a Esperamos:

privacidade e proteger os dados

pessoais em conformidade com o Tratamento de dados apenas para
L GPD. finalidades especificas e legitimas,

com medidas de segurancga
adequadas. Isso inclui dados de
colaboradores, clientes, fornecedores
e parceiros de negécio.
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Seguranga da
Informagao

Compromisso: Proteger nossos
dados e tecnologia contra roubo,
perda ou uso indevido.
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Esperamos:

Seguir politicas de seguranca, usar
senhas fortes e reportar incidentes
imediatamente ao departamento
de Tl e ao Juridico.




Protecdao de Propriedade
Intelectual

Compromisso: Proteger patentes,
marcas, direitos autorais e
know-how do Grupo Avilages.

P\ GRUPO
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Esperamos:

Que todos os colaboradores protejam
a propriedade intelectual da empresa
e respeitem os direitos de propriedade
intelectual de terceiros, utilizando
apenas software devidamente
licenciado.




Informacgoes
Privilegiadas

Compromisso: Protegemos e
controlamos informacodes
privilegiadas, divulgando
responsavelmente
informacoes relevantes
apenas pelos canais oficiais.
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Proibido:

Utilizar informacgoes privilegiadas
para obter vantagens pessoais ou
para terceiros.




Integridade
Financeira

Compromisso: Nos comprometemos
a manter demonstracdes financeiras
e registros contdbeis completos e
precisos, que fielmente reflitam as
operacdes do Grupo Avilages.

¢ AGRO
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Esperamos:

Que nossos colaboradores
documentem e garantam o registro
completo e preciso de transagoes
financeiras das quais participem.




Conduta nas
Redes Sociais

Compromisso: Zelamos pela
Imagem e reputacdo do Grupo
Avilages em todas as interacdes,
inclusive nas redes sociais.

¢ AGRO
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Recomendado:

Compartilhar conteudos oficiais do
Grupo, celebrar conquistas publicas e
promover Nossos valores.

Evitar:

Divulgar informacdes confidenciais ou
fazer comentdrios depreciativos sobre a
empresda, colegas, clientes ou
concorrentes.




Por que a integridade
e protecdo de ativos é
importante?

E dessa forma que construimos diariamente um bom
relacionamento com Nnossos acionistas, com o mercado e com a
administracdo publica, baseados na confianca e na integridade.

Oavicaces  OATRN
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Equipamentos e Sistemas

Uso de Recursos
da Empresa

Comunicacdo e Internet

Veiculos e Deslocamentos

Recursos Financeiros

¢ AGRO
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Equipamentos
e Sistemas - - - -

. - Uso primordialmente profissional. Uso pessoal limitado
CO m U N Icq qq o permitido, desde que ndo interfira no trabalho.
e Internet

Nosso Compromisso:

Computadores:

E-mail corporativo:

Garantir o uso adequado e responsdvel Uso exclusivo para comunicagdes profissionais,
de todos 0s recursos corporativos. evitando conteudos inadequados.

Internet:

Acesso deve respeitar politicas de seguranca, sendo
proibido sites inadequados.



Veiculos e

DQSIOCG mentos - Uso exclusivo para atividades profissionais,
Recu rsoOS respeitando leis de transito e politicas internas.
Financeiros

Nosso Compromisso:

Veiculos corporativos:

Despesas e cartdes corporativos:

Garantir o uso adequado e responsdvel Uso exclusivo para atividades profissionais, seguindo
de todos os recursos corporativos. procedimentos de aprovacdo e prestacdo de contas.

O uso inadequado dos recursos pode resultar em
medidas disciplinares conforme politicas internas.



Canal Contato
Seguro e
Compliance

Z\ GRUPO 2 AGRO
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Oqueéo
Canal Contato
Seguro?

Canal de denuncia - Contato Seguro

WhatsApp: (51).3376-9353

Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

O Canal Contato Seguro € um meio de comunicacdo
seguro, disponivel para todos os colaboradores,
fornecedores, clientes e demais publicos de relacionamento
do Grupo Avilages e todas as suas empresas.

Nossos Compromissos

Confidencialidade: Todas as informacgdoes sdo tratadas com
sigilo absoluto.

Nao retaliagcdo: Proibimos qualquer forma de retaliagéo
contra quem, de boa-fé, reportar uma preocupacdo ou
suspeita de violacao.

Investigag¢do imparcial: Todas as denuncias sdo investigadas
de forma imparcial e independente.


https://www.contatoseguro.com.br/grupoavilages
https://www.contatoseguro.com.br/grupoavilages
https://wa.me/555133769353

O que pode ser reportado?

©

©

©

©

Discriminacdo, Violagdes ao Assedio moral Fraudes,
conflitos de Codigo de Etica Oou sexudal corrupcdo e
iInteresse e e Compliance suborno
outras condutas

antiéticas

¢ AGRO
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Comité de Etica e
e Compllcmce .

Composicdo e Estrutura

As denuncias recebidas pelo Canal Contato Seguro séo
inicialmente tratadas por uma assessoria externa
especializada em compliance e questdes juridicas,
garantindo imparcialidade e confidencialidade no processo.

Apds andlise preliminar, a assessoria externa direciona as
denuncias aos responsdveis competentes do Grupo Avilages,
assegurando que ndo haja conflito de interesses e que
nenhuma informacdo seja compartilhada com partes
potencialmente envolvidas no caso.

Para cada denuncia, o Departamento Juridico constituird um

Comité de Etica e Compliance especifico, responsdavel pela

o apuracdo rigorosa e isenta dos fatos, em conformidade com

Pavitaces OAURN as diretrizes deste Codigo e a legislacdo vigente.




Independéncia e
Autonomia

O Comité de Etica e Compliance Nenhum membro do Comité podera sofrer
atuard com independéncia e retaliacdo ou prejuizo em razdo de suas
autonomia em suas deliberacodes, opinides, votos ou decisoes tomadas no
reportando-se diretamente ao CEO exercicio de suas fungoes, desde que

e, guando necessario, ao Presidente atuem de boa-fé e em conformidade com
do Grupo Avilages. este Cédigo.

P\ GRUPO + AGRO
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Gestdo de Conflitos
de Interesse:

Caso um ou mais membros do Comité

estejam envolvidos, diretaou | Linha de Reporte Alternativa:
iIndiretamente, em uma denuncia recebida

pelo Canal Contato Seguro, estes

deverdo declarar-se impedidos e ndo Nos casos em gque o desvio ético em andlise
participardo das deliberacdes, andlises ou envolva o CEO, o Comité tem autonomia para
decisdes relacionadas ao caso em reportar diretamente ao Presidente do Grupo
questdo. Avilages, garantindo a imparcialidade e

O impedimento serd registrado em ata iIndependéncia do processo investigativo.

e 0 membro impedido serd substituido
temporariomente, se necessario, para
garantir o quérum minimo de deliberacdo.

P\ GRUPO + AGRO
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Principais Responsabilidades

O Comité de Etica e Compliance tem as seguintes responsabilidades:

Deliberar gobre
Questoes Eticas:

Analisar e deliberar sobre dilemas
éticos, casos de violagcdo deste
Codigo e denuncias recebidas pelo
Canal Contato Seguro, propondo
medidas corretivas e preventivas.

P\ GRUPO + AGRQ
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Garantir
Imparcialidade:

Assegurar que todas as
investigagdes sejam conduzidas de
forma imparcial, confidencial e
respeitando os direitos de defesa e
contraditério de todos os envolvidos

Promover a
Cultura Etica:

Atuar proativamente na promocdo
da cultura de integridade,
propondo treinamentos,
campanhas de conscientizagcdo e
melhorias nas politicas internas.




Principais Responsabilidades

O Comité de Etica e Compliance tem as seguintes responsabilidades:

Revisar e
Atualizar Politicas:

Revisar periodicamente este
Codigo de Etica e Compliance e
demais politicas relacionadas,
propondo atualizacdes que
reflitam mudancas na legislacdo,
no mercado e nas melhores
praticas de governanga.

> AVILAGES

Monitorar
Indicadores:

Acompanhar indicadores de etica
e compliance, tais como numero
de denuncias recebidas, tempo
medio de resolucdo, tipos de
desvios mais frequentes e
efetividade das medidas
corretivas implementadas.

Reportar a Alta
Administracdo:

Apresentar relatdérios periddicos
ao CEO e ao Presidente do Grupo
sobre as atividades do Comité,
tendéncias identificadas e
recomendacdes de melhorias.




Prazos e
Processos

Devolutiva Inicial:
O Comité de Etica e Compliance

compromete-se a andlisar e O Comité tem o prazo de 10 (dez) dias
responder &s denuncias recebidas corridos a partir da data de recebimento
pelo Canal Contato Seguro dentro da denuncia no Canal Contato Seguro
dos seguintes prazos: para enviar uma devolutiva inicial ao

denunciante, confirmando o recebimento,
informando o numero de protocolo e,
quando possivel, apresentando uma
resolucdo preliminar.

P\ GRUPO + AGRO
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Prazos e
Processos

O Comité de Etica e Compliance
compromete-se a analisar e
responder s denuncias recebidas
pelo Canal Contato Seguro dentro
dos seguintes prazos:

P\ GRUPO + AGRO
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Andlise Completa e Definigdo de
Tratativas:

Em até 30 (trinta) dias corridos a partir do
recebimento da denuncia, o Comité
deverd ter se reunido, analisado o0 caso em
profundidade, ouvido os envolvidos
(quando aplicavel) e definido as tratativas
e medidas corretivas a serem adotadas. O
denunciante serd informado sobre as
conclusdes e proximos passos, respeitando
os limites de confidencialidade.




Prazos e
Processos

O Comité de Etica e Compliance
compromete-se a analisar e
responder s denuncias recebidas
pelo Canal Contato Seguro dentro
dos seguintes prazos:
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Implementacdo de Tratativas:

Em até 60 (sessenta) dias corridos a partir
do recebimento da denuncia, o Comité
deverd ter iniciado a implementacdo de
todas as tratativas definidas e, sempre que
possivel, concluido as acdes corretivas
necessarias.




Prazos e
Processos

O Comité de Etica e Compliance
compromete-se a analisar e
responder s denuncias recebidas
pelo Canal Contato Seguro dentro

dos seguintes prazos:

P\ GRUPO
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Prorrogacdo de Prazos:

Em casos de maior complexidade que
exijam investigacdes mais aprofundadas,
coleta de evidéncias adicionais ou
envolvimento de terceiros externos, os
Prazos acima poderdo ser prorrogados.
Nestes casos, o Comité comunicard ao
denunciante os motivos da prorrogacdo e
O NOVO prazo estimado para conclusdo,
mantendo a transparéncia e o
compromisso com a resolucdo do caso.




Reunioes
e Quorum

O Comité de Etica e Compliance Reunides Extraordindrias poderdo ser
reunir-se-a ordinariomente a cada convocadas a qualguer momento pelo
trimestre para andlise de indicadores, Presidente do Comité ou por solicitacdo
revis@o de politicas e discussdo de de pelo menos trés membros, sempre que
temas estratégicos relacionados & houver denuncias urgentes ou questoes
ética e compliance. éticas que exijam deliberacdo imediata
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Reunioes e
Quoérum

O Comité de Etica e Compliance
reunir-se-qa ordinariomente a cada
trimestre para andlise de indicadores,
revis@o de politicas e discussdo de
temas estratégicos relacionados &
ética e compliance.
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Quoérum de Deliberacao:

As reunides do Comité serdo vdlidas com o
presenca de pelo menos 4 (quatro)
membros, incluindo obrigatoriamente o
Presidente ou seu substituto designado. As
decisdes serdo tomadas por maioria
simples dos membros presentes, cabendo
ao Presidente o voto de qualidade em
Caso de empate.




Capacitacdo e Desenvolvimento

Os membros do Comité de Etica e Compliance receberdo treinamentos periddicos sobre

temas relevantes para o exercicio de suas funcdes, incluindo:

©

Técnicas de
investigacdo de
denuncias e
apuracdo de fatos
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©

Legislacdo
anticorrup¢do

(Lei Anticorrupcdo,
FCPA, UK Bribery Act)

©

Direitos humanos
e praticas trabalhistas
éticas




Capacitacdo e Desenvolvimento

Os membros do Comité de Eticq e Compliance receberdo treinamentos periddicos sobre
temas relevantes para o exercicio de suas funcdes, incluindo:

O

O

O

Gestdo de conflitos Protecdo de Melhores praticas de
de interesse dados pessoais governanga corporativa
(LGPD) e compliance

P\ GRUPO + AGRQ
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Avaliagcdo e
Melhoria Continua

O Comité de Etica e Compliance serd
avaliado anualmente guanto d suo
efetividade, considerando critérios
COMO:

 Tempo médio de resolucdo de dentincias
* Qualidade das investigacoes e decisdes

* Impacto das acoes corretivas

implementadas
Os resultados da avaliagdo serdo apresentados ao

CEO e ao Presidente do Grupo, e servirdo de base e Evolucéo d indicad de éti
para implementacéo de melhorias nos processos e volugao dos indicadores de etica e

na estrutura do Comité. compliance

¢ AGRO
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Secretaria
Executiva

O Comité contard com o apoio de
uma Secretaria Executiva,
responsavel por:

A Secretaria Executiva serd exercida pelo
departamento Juridico, garantindo alinhamento
com as demais atividades de integridade do
Grupo Avilages.
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2\ GRUPO
ZaviLaces  ©NAVILN

e Organizar e convocar as reunioes do Comité

* Elaborar e distribuir pautas e materiais de apoio

* Registrar as deliberagcdées em atas

« Acompanhar o cumprimento dos prazos
estabelecidos

* Manter arquivo organizado de denuncias,
investigagoes e decisdes

* Preparar relatérios periédicos de atividades e
indicadores




Nossas
Responsabilidades

(Lideranca)

\v

Dar o exemplo:

Liderar pelo exemplo, demonstrando os mais altos padrdes de
Integridade em todas as acdes e decisoes.

Orientar:

Garantir que sua equipe conheca, compreenda e aplique
este Cddigo e as politicas relacionadas.

Manter portas abertas:

Criar um ambiente onde os colaboradores se sintam &
vontade para fazer perguntas e relatar preocupacdes sem
medo de retaliaco.




NOSSCIS - Conhecer:
Responsabilidades L ; e
(Colaboradores) olticos rolacionadas. ’

Buscar orientacao:

Em caso de duvidas sobre a aplicacdo deste Codigo,
consultar seu gestor ou o departamento Juridico.

Manifestar-se:

Reportar prontamente qualquer suspeita de violacdo deste
Codigo atraveés dos canais apropriados.



NOSSGS - Deliberar:
Responsabilidades | | -

o, ~n - e Analisar e deliberar sobre dilemas éticos e
(Com Ite de Etlcq) casos de violacdo deste Codigo.

Garantir imparcialidade:

Assegurar que as investigagdes sejam
conduzidas de forma imparcial e confidencial.

INGSENVE]E

Revisar e atualizar periodicamente este Codigo
para garantir sua relevdncia e eficacia.



Nossas Conhecer e respeitar:
Responsabilidades
(Parceiros e
Fornecedores)

Compreender e aderir aos principios deste Codigo
nas interacdes com o Grupo Avilages.

Cumprir requisitos:

Atender aos requisitos eticos, sociais e ambientais
estabelecidos em nossas politicas de qualificacdo
de fornecedores.

Reportar:

Comunicar qualquer violacdo ou suspeita de violacdo
deste Codigo através do Canal Contato Seguro.




Disposicoes Finais e
o

Duvidas e Orientacoes

Em caso de duvidas sobre a aplicacdo deste Codigo ou
sobre como agir em determinada situacdo, consulte:

Seu gestor imediato

Departamento Juridico

LA\ GRUPO ¢ AGRO
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Disposicoes Finais

Violagoes ao Codigo

O descumprimento dos principios € ComMmpromissos expressos
neste Codigo poderd implicar na adocdo de medidas
disciplinares, conforme normas do Grupo Avilages, incluindo:

Adverténcia verbal ou escrita

Suspensdo ou rescisao do contrato de trabalho

¢ AGRO
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Disposi¢oes Finais e
o

Atualizacdo do Cédigo

Este Codigo de Etica e Compliance serd revisado periodicamente,
NO MINIMO a cada dois anos, Ou sempre gue necessario, para
garantir sua atualizacdo e alinhamento com:

Valores e principios do Grupo Avilages
Legislagcao vigente

Melhores praticas de mercado

¢ AGRO
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Termo de Compromisso

Todos os colaboradores, administradores,
fornecedores e parceiros de negocio devem
assinar o Termo de Compromisso com este
Codigo, confirmando o conhecimento e @
concorddncia com seus principios e diretrizes.




CODIGO DE ETICA
E COMPLIANCE

Canal de denuncia
https://www.contatoseguro.com.br/grupoavilages

WhatsApp: (51).3376-9353

avilages.com.br | avilages.com.br/agro-avila/

R. T-30, Qd. 91, Lt 15, 2307
St. Bueno, Goiania - GO, 74215-060
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	2. Nossos Valores​
	Ética​
	Disciplina
	Dedicação​
	Inovação

	Aplicabilidade e
	Nossos Compromissos​
	A quem se aplica este Código​
	Este Código de Ética e Compliance se aplica a todos os administradores e colaboradores do Grupo Avilages e suas controladas, independentemente do cargo ou função, bem como a terceiros, fornecedores, parceiros de negócio e prestadores de serviços.
	Construímos relações de confiança com base em nossa conduta ética e transparente.​


	Aplicabilidade e
	Nossos Compromissos​
	Por que este Código é importante?​
	Este Código demonstra aos nossos clientes, colaboradores, fornecedores, parceiros, investidores e demais grupos de interesse, as razões pelas quais merecemos sua confiança. Protegemos nossa reputação, que é um dos nossos ativos mais valiosos, construído ao longo de anos de trabalho íntegro. ​
	"A ética não é uma opção, é parte integrante do nosso negócio e da nossa cultura." ​


	Aplicabilidade e
	Nossos Compromissos​
	Nossos compromissos éticos​
	Nossos compromissos éticos orientam o caminho para que o Grupo Avilages permaneça uma empresa íntegra, crescendo continuamente e de forma sustentável. ​
	Integridade:​ Agimos com honestidade e transparência em ​todas as nossas relações. ​
	Responsabilidade:​ Assumimos as consequências de nossas ações e decisões.​
	Conformidade:​ Respeitamos as leis, normas e regulamentos aplicáveis ao nosso negócio.


	Aplicabilidade e
	Nossos Compromissos​
	Orientação e Suporte​
	Cada compromisso deste Código está relacionado a outras normas internas, políticas e procedimentos do Grupo Avilages, que devem ser conhecidos e seguidos por todos.
	Em caso de dúvidas sobre a aplicação deste Código ou de qualquer política interna, consulte seu gestor imediato ou o departamento de Compliance. ​


	Direitos Humanos​
	Nosso Compromisso​
	Áreas de Foco​
	O que esperamos?​

	Nosso Compromisso​
	O Grupo Avilages tem por valor fundamental o respeito aos direitos humanos e compromete-se a combater toda e qualquer tentativa de violação a tais direitos em nossa cadeia de valor.
	Reconhecemos nossa responsabilidade de respeitar os direitos humanos conforme estabelecido na Declaração Universal dos Direitos Humanos e nos Princípios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU.

	Áreas
	de Foco​
	Comunidades locais:​
	Respeitamos os direitos das comunidades onde operamos, incluindo povos indígenas e tradicionais. ​

	Trabalho infantil:​
	Proibimos o trabalho infantil em todas as ​nossas operações e cadeia de fornecimento. ​

	Trabalho forçado:​
	Não toleramos qualquer forma de trabalho
	forçado, escravo ou análogo à escravidão. ​


	O que esperamos?​
	Que todos respeitem os direitos humanos, incluindo o direito à integridade física, tratamento igualitário e privacidade. ​
	Que colaboradores e parceiros combatam qualquer violação aos Direitos Humanos, principalmente trabalho infantil, trabalho forçado e exploração sexual. ​
	Que fornecedores e parceiros de negócio compartilhem nosso compromisso com os direitos humanos e implementem práticas adequadas em suas operações. ​

	Denuncie imediatamente qualquer suspeita de violação aos direitos humanos através do nosso Canal Contato Seguro.​
	Nosso Ambiente de Trabalho​
	Saúde e Segurança​
	Desenvolvimento Profissional​
	Diversidade e Inclusão​
	Equilíbrio Vida-Trabalho​

	Saúde e Segurança​
	Nosso Compromisso:
	Proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudável, valorizando a vida e o bem-estar de todos.
	O que esperamos
	Que todos zelem pela sua segurança e pela de seus colegas, seguindo as normas do Manual e ​Regimento Interno e reportando condições de risco. ​

	Importante
	O uso de EPIs é obrigatório, conforme estabelecido nas normas de ​segurança do Grupo Avilages. ​


	Desenvolvimento Profissional​
	Nosso Compromisso:
	Investir no crescimento contínuo
	de nossos ​colaboradores através
	de treinamentos e oportunidades
	de ​desenvolvimento. ​
	O que oferecemos
	Programas de capacitação, avaliações de desempenho e plano de carreira estruturado, conforme nossa Política de Treinamento e Desenvolvimento. ​


	Diversidade
	e Inclusão​
	Nosso Compromisso:
	Promover um ambiente inclusivo, que valoriza a diversidade de pessoas e ideias, com equidade de oportunidades.
	Por que é importante
	Um ambiente diverso e inclusivo enriquece nossa cultura, estimula a inovação e nos conecta ​melhor com a diversidade de nossos clientes e da sociedade. ​​

	Não toleramos
	Qualquer forma de discriminação baseada em raça, cor, gênero, orientação sexual, religião, origem, ​​idade, deficiência ou qualquer outra característica. ​


	Equilíbrio
	Vida-Trabalho​
	Nosso compromisso:
	Respeitar o equilíbrio entre a vida ​profissional e pessoal de nossos colaboradores. ​
	O que promovemos

	Combate ao Assédio​
	Nosso Compromisso​
	O que é Assédio Moral?​
	O que é Assédio Sexual?​
	Como Agir​

	Nosso Compromisso​
	O Grupo Avilages não tolera nenhuma forma de assédio moral, sexual ou abuso. Quaisquer ações que possam ser consideradas ofensivas, comportamentos inadequados ou que gerem constrangimento serão devidamente apuradas e tratadas com rigor. ​
	O que esperamos:​
	Que todos os colaboradores mantenham ​respeito mútuo e abstenham-se de praticar qualquer ação ​intimidadora ou ofensiva. ​


	O que é
	Assédio Moral?​
	Conduta abusiva que expõe alguém a situações humilhantes e constrangedoras, de forma repetitiva e prolongada, no exercício de suas funções. ​
	Exemplos:​
	Críticas públicas constantes, isolamento, ​ridicularização, sobrecarga de trabalho, desqualificação, entre ​outros.


	O que é
	Assédio Sexual?​
	Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condição de superior hierárquico ou ascendência inerentes ao exercício de emprego, cargo ou função. ​
	Exemplos:​
	Insinuações, contatos físicos forçados, convites ​impertinentes, chantagem para permanência no emprego, ​entre outros. ​


	COMO AGIR​
	Denuncie
	Gestores
	Tolerância zero
	Reporte imediatamente qualquer situação de ​assédio ao Canal Contato Seguro.​
	Devem atuar preventivamente e não ser coniventes com situações de assédio. ​
	"Piadas" ou mensagens intimidadoras, ​ofensivas ou com característica de assédio moral ou sexual ​não serão toleradas de forma alguma. ​


	Nossas Relações de Negócios -
	Externo
	Relação com Clientes​
	Relação com Fornecedores​
	Combate à Corrupção​
	Gestão de Contratos​

	Relação
	com Clientes​
	Compromisso:​ Oferecer produtos e serviços de excelência, com ​foco na qualidade e satisfação dos clientes. ​
	Esperamos:​
	Atendimento com cortesia, eficiência e ​transparência, seguindo os padrões da Política de Gestão da ​Qualidade. ​

	Relação com Fornecedores​
	Compromisso: Manter relações éticas e transparentes, baseadas ​em critérios técnicos e imparciais. ​
	Esperamos:​
	Seleção baseada em qualidade, preço e ​capacidade técnica, sem favorecimentos, conforme nossa ​Política de Compras. ​

	Combate
	à Corrupção​
	Compromisso: Tolerância zero com a corrupção em todas as suas ​formas. ​
	Proibimos:​
	Qualquer forma de suborno, pagamento de ​facilitação, propina ou vantagem indevida, direta ou ​indiretamente. ​

	Gestão
	de Contratos​
	Compromisso: Cumprir integralmente os contratos e acordos firmados, respeitando cláusulas e condições pactuadas.
	Esperamos:
	Que todos os contratos sigam nossa Política de Gestão de Contratos, com revisão pelo departamento Jurídico
	antes da assinatura.

	Nossas Relações de Negócios - Interno
	Conflito de Interesses​
	Exemplos de Conflitos
	Relacionamentos Pessoais no Trabalho​
	Situações que Exigem Atenção​

	Conflito
	de Interesses​
	Compromisso:​ Tomar decisões com base no melhor interesse do
	Grupo Avilages, de forma isenta e imparcial.
	Esperamos:​
	Que potenciais conflitos sejam comunicados ao gestor e ao Canal Contato Seguro.
	Em caso de dúvida, consulte o departamento Jurídico.


	Exemplos de Conflitos:
	Participação em empresas
	Atividades externas que possam competir com o tempo dedicado ao Grupo Avilages.
	Ofertas de entretenimento ou hospitalidade que possam influenciar decisões de negócio.

	Exemplos de Conflito de Interesse em  Relacionamentos Pessoais no Trabalho:
	Um colaborador da área de Compras e um colaborador de um fornecedor estratégico.
	Um colaborador da Auditoria de Processos e um colaborador de uma área a ser auditada.
	Um colaborador do Financeiro responsável por aprovar despesas e um colaborador de outra área com alto volume de solicitações.

	Conflito de Interesses e Áreas Sensíveis:
	O Comitê de Ética poderá determinar, em decisão conjunta com o RH e os gestores envolvidos, a necessidade de medidas para mitigar o conflito. Tais medidas podem incluir, mas não se limitam a:
	Remanejamento de área ou função de um dos colaboradores;
	Alteração de escopo de trabalho para eliminar a sobreposição de interesses;
	Implementação de controles adicionais de supervisão e aprovação;
	Desligamento.

	Situações que Exigem Atenção
	Relações pessoais com colaboradores, fornecedores, clientes ou concorrentes que possam influenciar decisões.
	Participação em processos de seleção, promoção, avaliação ou gestão de pessoas com quem se tenha relação pessoal próxima.

	Brindes, Presentes e Hospitalidade
	Nosso Compromisso
	O que esperamos?
	Por que é importante?
	Diretrizes Práticas

	Nosso Compromisso
	Não oferecer ou conceder brindes, presentes, descontos, cortesias, refeições, entretenimento, hospitalidade ou qualquer outra forma de benefício ou vantagem com o objetivo de influenciar indevidamente quaisquer decisões de negócio.
	O que esperamos
	Que nossos colaboradores conheçam nossas regras sobre
	brindes, presentes e hospitalidade, bem como as regras das organizações de seus contatos. Que nosso relacionamento com clientes, parceiros e autoridades esteja pautado na ética, transparência e profissionalismo.
	Evite situações que configurem vantagem indevida ou
	comprometam a imparcialidade das tomadas de decisão.


	Por que é importante?​
	Protege o Grupo Avilages contra riscos legais e reputacionais.
	O que esperamos
	Preservar a nossa reputação de longo prazo é muito mais importante do que eventuais vantagens de curto prazo, obtidas pela influência da oferta de brindes, presentes ou hospitalidade.


	Diretrizes Práticas
	Brindes institucionais:
	Permitidos quando de baixo valor
	comercial (até R$ 50,00) e com finalidade promocional.

	Hospitalidade:
	Refeições de negócio são permitidas quando
	moderadas e com propósito comercial legítimo.

	Proibido:
	Presentes de alto valor (acima de R$ 50,00), dinheiro,
	viagens pessoais ou qualquer benefício que possa influenciar decisões.


	Defesa da Concorrência
	Nosso Compromisso
	Práticas Proibidas
	O que esperamos?

	Nosso Compromisso
	O Grupo Avilages está comprometido com a promoção da livre concorrência e com o cumprimento integral das leis de defesa da concorrência.
	Acreditamos que a competição justa e leal beneficia consumidores, empresas e a sociedade como um todo.
	Por que é importante:
	A concorrência leal promove a inovação, melhora a qualidade dos produtos e serviços, e garante preços justos para os consumidores. Além disso, o cumprimento das leis de defesa da concorrência protege nossa reputação e evita sanções legais severas.
	Violações às leis de defesa da concorrência podem resultar em severas penalidades para a empresa e para os indivíduos envolvidos, incluindo multas significativas e até mesmo prisão.


	Práticas Proibidas
	Fixação de preços:
	Divisão de mercados:
	Boicotes:
	Troca de informações sensíveis:

	O que esperamos?​
	Que nossos colaboradores evitem qualquer prática que possa ser interpretada como anticompetitiva.
	Que mantenham cautela em reuniões com concorrentes,
	evitando discussões sobre preços, estratégias comerciais ou
	informações sensíveis.
	Que consultem o departamento Jurídico antes de firmar acordos que possam ter implicações concorrenciais.

	Nosso
	Compromisso com a Sustentabilidade (ESG)
	Ambiental (Environmental)​
	Social​
	Governança (Governance)

	Ambiental (Environmental)
	Comprometemo-nos com a preservação ambiental, produção de
	energia renovável e conservação de +15 mil hectares de áreas nativas,
	promovendo práticas agrícolas sustentáveis e uso responsável dos
	recursos naturais.
	Nossas práticas:
	Uso minimizado de papel, aproveitamento de resíduos em novos produtos, preservação de recursos hídricos e redução da pegada de carbono.


	Social
	Contribuímos para o desenvolvimento das comunidades onde atuamos, com doações e construção de escolas, igrejas e outras estruturas comunitárias, promovendo o bem-estar social e a qualidade de vida.
	Nosso impacto:
	Geração de empregos locais, programas de capacitação profissional, apoio a projetos sociais e promoção da educação nas comunidades rurais.


	Governança
	(Governance)
	Adotamos um sistema robusto de accountability (responsabilidade), com conselhos consultivos ativos e reuniões mensais, garantindo transparência, ética e responsabilidade em todas as nossas operações.
	Nossas estruturas:
	Comitês de ética e compliance, auditoria interna regular, políticas anticorrupção e gestão transparente.


	Integridade e Proteção de Ativos
	Informações Confidenciais e Sigilosas
	Uso de Dados e Privacidade (LGPD)
	Segurança da Informação
	Proteção de Propriedade Intelectual
	Integridade Financeira
	Informações Privilegiadas
	Conduta nas Redes Sociais

	Informações Confidenciais e Sigilosas
	Compromisso:​ Proteger as informações confidenciais e
	estratégicas do Grupo Avilages e de nossos parceiros.
	Esperamos:​
	Tratamento sigiloso das informações, sem divulgação a terceiros sem autorização. Todos os colaboradores devem assinar e cumprir o Termo de
	Confidencialidade.

	Uso de Dados e Privacidade (LGPD)
	Compromisso:​ Respeitar a privacidade e proteger os dados
	pessoais em conformidade com a LGPD.
	Esperamos:​
	Tratamento de dados apenas para finalidades específicas e legítimas, com medidas de segurança adequadas. Isso inclui dados de colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros de negócio.

	Segurança da Informação
	Compromisso:​ Proteger nossos dados e tecnologia contra roubo,
	perda ou uso indevido.
	Esperamos:​
	Seguir políticas de segurança, usar senhas fortes e reportar incidentes imediatamente ao departamento de TI e ao Jurídico.

	Proteção de Propriedade Intelectual
	Compromisso:​ Proteger patentes, marcas, direitos autorais e
	know-how do Grupo Avilages.
	Esperamos:​
	Que todos os colaboradores protejam
	a propriedade intelectual da empresa e respeitem os direitos de propriedade intelectual de terceiros, utilizando apenas software devidamente licenciado.

	Informações Privilegiadas
	Compromisso:​ Protegemos e controlamos informações privilegiadas, divulgando responsavelmente informações relevantes apenas pelos canais oficiais.
	Proibido:
	Utilizar informações privilegiadas para obter vantagens pessoais ou para terceiros.

	Integridade
	Financeira
	Compromisso:​ Nos comprometemos a manter demonstrações financeiras e registros contábeis completos e precisos, que fielmente reflitam as operações do Grupo Avilages.
	Esperamos:​
	Que nossos colaboradores documentem e garantam o registro completo e preciso de transações financeiras das quais participem.

	Conduta nas
	Redes Sociais
	Compromisso:​ Zelamos pela imagem e reputação do Grupo Avilages em todas as interações, inclusive nas redes sociais.
	Recomendado:
	Compartilhar conteúdos oficiais do Grupo, celebrar conquistas públicas e promover nossos valores.

	Evitar:
	Divulgar informações confidenciais ou fazer comentários depreciativos sobre a empresa, colegas, clientes ou concorrentes.


	Por que a integridade e proteção de ativos é importante?
	É dessa forma que construímos diariamente um bom relacionamento com nossos acionistas, com o mercado e com a administração pública, baseados na confiança e na integridade.

	Uso de Recursos da Empresa
	Equipamentos e Sistemas
	Comunicação e Internet
	Veículos e Deslocamentos
	Recursos Financeiros

	Equipamentos e Sistemas -
	Comunicação e Internet
	Nosso Compromisso:
	Garantir o uso adequado e responsável de todos os recursos corporativos.

	Computadores:
	Uso primordialmente profissional. Uso pessoal limitado permitido, desde que não interfira no trabalho.

	E-mail corporativo:
	Uso exclusivo para comunicações profissionais, evitando conteúdos inadequados.

	Internet:
	Acesso deve respeitar políticas de segurança, sendo proibido sites inadequados.
	Nosso Compromisso:
	Garantir o uso adequado e responsável de todos os recursos corporativos.



	Veículos e Deslocamentos - Recursos Financeiros
	Veículos corporativos:
	Uso exclusivo para atividades profissionais, respeitando leis de trânsito e políticas internas.

	Despesas e cartões corporativos:
	Uso exclusivo para atividades profissionais, seguindo procedimentos de aprovação e prestação de contas.

	O uso inadequado dos recursos pode resultar em medidas disciplinares conforme políticas internas.

	Canal Contato Seguro e Compliance
	O que é o
	Canal Contato Seguro?
	Canal de denúncia - Contato Seguro
	WhatsApp: (51) 3376-9353
	Disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana.
	O Canal Contato Seguro é um meio de comunicação seguro, disponível para todos os colaboradores, fornecedores, clientes e demais públicos de relacionamento do Grupo Avilages e todas as suas empresas.

	Nossos Compromissos
	Confidencialidade: Todas as informações são tratadas com sigilo absoluto.​
	Não retaliação: Proibimos qualquer forma de retaliação contra quem, de boa-fé, reportar uma preocupação ou suspeita de violação.
	Investigação imparcial: Todas as denúncias são investigadas de forma imparcial e independente.


	O que pode ser reportado?
	Discriminação, conflitos de interesse e
	outras condutas antiéticas
	Violações ao Código de Ética
	e Compliance
	Assédio moral
	ou sexual
	Fraudes, corrupção e suborno

	Comitê de Ética e Compliance
	Composição e Estrutura
	As denúncias recebidas pelo Canal Contato Seguro são inicialmente tratadas por uma assessoria externa especializada em compliance e questões jurídicas, garantindo imparcialidade e confidencialidade no processo.
	Após análise preliminar, a assessoria externa direciona as denúncias aos responsáveis competentes do Grupo Avilages, assegurando que não haja conflito de interesses e que nenhuma informação seja compartilhada com partes potencialmente envolvidas no caso.
	Para cada denúncia, o Departamento Jurídico constituirá um Comitê de Ética e Compliance específico, responsável pela apuração rigorosa e isenta dos fatos, em conformidade com as diretrizes deste Código e a legislação vigente.


	Independência e Autonomia
	O Comitê de Ética e Compliance atuará com independência e autonomia em suas deliberações, reportando-se diretamente ao CEO e, quando necessário, ao Presidente do Grupo Avilages.
	Nenhum membro do Comitê poderá sofrer retaliação ou prejuízo em razão de suas opiniões, votos ou decisões tomadas no exercício de suas funções, desde que atuem de boa-fé e em conformidade com este Código.

	Gestão de Conflitos de Interesse:
	Caso um ou mais membros do Comitê estejam envolvidos, direta ou indiretamente, em uma denúncia recebida pelo Canal Contato Seguro, estes deverão declarar-se impedidos e não participarão das deliberações, análises ou decisões relacionadas ao caso em questão.
	O impedimento será registrado em ata
	e o membro impedido será substituído temporariamente, se necessário, para garantir o quórum mínimo de deliberação.
	Linha de Reporte Alternativa:
	Nos casos em que o desvio ético em análise envolva o CEO, o Comitê tem autonomia para reportar diretamente ao Presidente do Grupo Avilages, garantindo a imparcialidade e independência do processo investigativo.


	Principais Responsabilidades
	O Comitê de Ética e Compliance tem as seguintes responsabilidades:
	Deliberar sobre
	Questões Éticas:
	Garantir
	Imparcialidade:
	Promover a
	Cultura Ética:

	Principais Responsabilidades
	O Comitê de Ética e Compliance tem as seguintes responsabilidades:
	Revisar e
	Atualizar Políticas:
	Monitorar Indicadores:
	Reportar à Alta Administração:

	Prazos e Processos
	O Comitê de Ética e Compliance compromete-se a analisar e responder às denúncias recebidas pelo Canal Contato Seguro dentro dos seguintes prazos:
	Análise Completa e Definição de Tratativas:
	Em até 30 (trinta) dias corridos a partir do recebimento da denúncia, o Comitê deverá ter se reunido, analisado o caso em profundidade, ouvido os envolvidos (quando aplicável) e definido as tratativas e medidas corretivas a serem adotadas. O denunciante será informado sobre as conclusões e próximos passos, respeitando os limites de confidencialidade.


	Prazos e Processos
	O Comitê de Ética e Compliance compromete-se a analisar e responder às denúncias recebidas pelo Canal Contato Seguro dentro dos seguintes prazos:
	Implementação de Tratativas:
	Em até 60 (sessenta) dias corridos a partir do recebimento da denúncia, o Comitê deverá ter iniciado a implementação de todas as tratativas definidas e, sempre que possível, concluído as ações corretivas necessárias.


	Prazos e Processos
	O Comitê de Ética e Compliance compromete-se a analisar e responder às denúncias recebidas pelo Canal Contato Seguro dentro dos seguintes prazos:
	Prorrogação de Prazos:
	Em casos de maior complexidade que exijam investigações mais aprofundadas, coleta de evidências adicionais ou envolvimento de terceiros externos, os prazos acima poderão ser prorrogados. Nestes casos, o Comitê comunicará ao denunciante os motivos da prorrogação e o novo prazo estimado para conclusão, mantendo a transparência e o compromisso com a resolução do caso.


	Reuniões e Quórum
	O Comitê de Ética e Compliance reunir-se-á ordinariamente a cada trimestre para análise de indicadores, revisão de políticas e discussão de temas estratégicos relacionados à ética e compliance.
	Reuniões Extraordinárias poderão ser convocadas a qualquer momento pelo Presidente do Comitê ou por solicitação de pelo menos três membros, sempre que houver denúncias urgentes ou questões éticas que exijam deliberação imediata

	Reuniões e Quórum
	O Comitê de Ética e Compliance reunir-se-á ordinariamente a cada trimestre para análise de indicadores, revisão de políticas e discussão de temas estratégicos relacionados à ética e compliance.
	Quórum de Deliberação:
	As reuniões do Comitê serão válidas com a presença de pelo menos 4 (quatro) membros, incluindo obrigatoriamente o Presidente ou seu substituto designado. As decisões serão tomadas por maioria simples dos membros presentes, cabendo ao Presidente o voto de qualidade em caso de empate.


	Capacitação e Desenvolvimento
	Os membros do Comitê de Ética e Compliance receberão treinamentos periódicos sobre temas relevantes para o exercício de suas funções, incluindo:
	Técnicas de investigação de denúncias e apuração de fatos
	Legislação anticorrupção
	(Lei Anticorrupção, FCPA, UK Bribery Act)

	Direitos humanos
	e práticas trabalhistas éticas

	Capacitação e Desenvolvimento
	Os membros do Comitê de Ética e Compliance receberão treinamentos periódicos sobre temas relevantes para o exercício de suas funções, incluindo:
	Gestão de conflitos de interesse
	Proteção de dados pessoais
	(LGPD)

	Melhores práticas de governança corporativa e compliance

	Avaliação e Melhoria Contínua
	O Comitê de Ética e Compliance será avaliado anualmente quanto à sua efetividade, considerando critérios como:
	Os resultados da avaliação serão apresentados ao CEO e ao Presidente do Grupo, e servirão de base para implementação de melhorias nos processos e na estrutura do Comitê.

	• Tempo médio de resolução de denúncias
	• Qualidade das investigações e decisões
	• Impacto das ações corretivas implementadas
	• Evolução dos indicadores de ética e compliance

	Secretaria Executiva
	O Comitê contará com o apoio de uma Secretaria Executiva, responsável por:
	A Secretaria Executiva será exercida pelo departamento Jurídico, garantindo alinhamento
	com as demais atividades de integridade do
	Grupo Avilages.
	• Organizar e convocar as reuniões do Comitê
	• Elaborar e distribuir pautas e materiais de apoio
	• Registrar as deliberações em atas
	• Acompanhar o cumprimento dos prazos
	estabelecidos
	• Manter arquivo organizado de denúncias,
	investigações e decisões
	• Preparar relatórios periódicos de atividades e
	indicadores


	Nossas Responsabilidades
	(Liderança)
	Dar o exemplo:
	Liderar pelo exemplo, demonstrando os mais altos padrões de integridade em todas as ações e decisões.

	Orientar:
	Garantir que sua equipe conheça, compreenda e aplique este Código e as políticas relacionadas.

	Manter portas abertas:
	Criar um ambiente onde os colaboradores se sintam à vontade para fazer perguntas e relatar preocupações sem medo de retaliação.


	Nossas Responsabilidades
	(Colaboradores)
	Conhecer:
	Ler, compreender e seguir este Código e as
	políticas relacionadas.

	Buscar orientação:
	Em caso de dúvidas sobre a aplicação deste Código, consultar seu gestor ou o departamento Jurídico.

	Manifestar-se:
	Reportar prontamente qualquer suspeita de violação deste Código através dos canais apropriados.


	Nossas Responsabilidades (Comitê de Ética)
	Deliberar:
	Analisar e deliberar sobre dilemas éticos e casos de violação deste Código.

	Garantir imparcialidade:
	Assegurar que as investigações sejam conduzidas de forma imparcial e confidencial.

	Atualizar:
	Revisar e atualizar periodicamente este Código para garantir sua relevância e eficácia.


	Nossas Responsabilidades
	(Parceiros e Fornecedores)
	Conhecer e respeitar:
	Compreender e aderir aos princípios deste Código nas interações com o Grupo Avilages.

	Cumprir requisitos:
	Atender aos requisitos éticos, sociais e ambientais estabelecidos em nossas políticas de qualificação de fornecedores.

	Reportar:
	Comunicar qualquer violação ou suspeita de violação deste Código através do Canal Contato Seguro.


	Disposições Finais
	Dúvidas e Orientações
	Em caso de dúvidas sobre a aplicação deste Código ou sobre como agir em determinada situação, consulte:
	Seu gestor imediato
	Departamento Jurídico


	Disposições Finais
	Violações ao Código
	O descumprimento dos princípios e compromissos expressos neste Código poderá implicar na adoção de medidas disciplinares, conforme normas do Grupo Avilages, incluindo:
	Advertência verbal ou escrita
	Suspensão ou rescisão do contrato de trabalho


	Disposições Finais
	Atualização do Código
	Este Código de Ética e Compliance será revisado periodicamente, no mínimo a cada dois anos, ou sempre que necessário, para garantir sua atualização e alinhamento com:
	Valores e princípios do Grupo Avilages
	Legislação vigente
	Melhores práticas de mercado


	Termo de Compromisso
	Todos os colaboradores, administradores, fornecedores e parceiros de negócio devem assinar o Termo de Compromisso com este Código, confirmando o conhecimento e a concordância com seus princípios e diretrizes.


